FANCYLAND

RESTAURANT Operating hours 09:30 — 22:00

Breakfast : 07:00-11:00 Open Buffet in Otia main Restaurant In the evening we have more activities & Kids Disco.

Lunch : 12:30-15:00 Open Buffet in Otia main Restaurant There are activities according to age groups between 4-12

Dinner :18:30-21:30 Open Buffet in Otia main Restaurant Fancyland Kids Club offers for children between 2-4 years old an early
development group. Opening hours may change due to weather and

SNACK SERVICES operational conditions. Fancysnack restaurant is open from 11:00 until 18:00.

Agora Restaurant (beach) 11:00 - 18:00 Ice cream is available free of charge.

Xanadu Bar (main pool) 15:00 - 17:00

Lagoon Lounge Patisserie (beach) ~ 11:00 - 23:00 LAUNDRY & IRONING SERVICES

Ice cream in Agora (beach) 11:00 - 18:00 To get your items the next day, please hand them in to Housekeeping

Room Service - 24h / 15 € per order Service before 10:00 A.M. To quicken the process you may call reception or
guest relations.
Laundry & Ironing services are with extra charge.

BARS

Lagoon Lounge & Bar (beach) :24h BEACH TOWEL SERVICE

Lobby Bar (main building) 240 Please use your towel card to pick up your beach towel from the towel center

Agora Bar (beach) 11:00 - 18:00 by the beach between 08:00 and 18:00.

Beach Bar :08:00 - Sunset

Xanadu Bar (main pool) :09:00 - Sunset SPA SERVICES

Sky bar (main building rooftop) :09:00 - 00:00 SPA-center is working from 09:00 until 19:00. There are sauna, steam room,

Rosebud (main building) :09:00 - 02:00 jacuzzi, massage and beauty services available. Due to health risks steam

room and sauna are not allowed for kids under 12 years old. Only jacuzzi is

available for our guests, under 12 years old, between 10:00 - 13:00 during
HOTEL CLINIC the day.

Kindly note the hotel doctor is available 24 hours a day, for an extra charge

FITNESS CENTER
W_"F.l 'NTERNET . . You may use gym and fitness facilities at the beach area.
Wi-Fi service is available in all areas of the hotel free of charge. Operating hours: 07:00 — 19:00
Log in with your first name as on your passport, room number and a valid email
address. LIMOUSINE SERVICE

For a limousine service, please contact Guest Relations department.

NOTE: You may find detailed information about the hotel,

from Info Channel on your room TV. Check out time is WAKE UP CALL
12:00 PM. Rooms need to be prepared for new arrivals. For a Wake up call service, kindly contact Reception or Guest Relations
department.

The above-mentioned services and service times can be
adjusted ,closed and changed by the hotel management
due to weather conditions, seasonal demands, in case of
health risk and legal prohibitions that may occur.

HIGH CLASS CONCEPT &

HOTEL MAP

Dear Guest,
Welcome to our hotel, we are pleased to welcome
you to our resort.
You can find information in this info guide which
will help you during your stay.
Thank you for choosing us.
Hotel Management

To call reception, kindly dial 0 from your phone.
To call Guest Relations, kindly dial 1 from your
phone.

To call another room, kindly press 5 and the room
number you would like to reach.

For any requests kindly contact us on WhatsApp
number +20 106 8682 569
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PECTOPAH

3aBTpak 07:00-11:00 LUsenckmin cton B pectopaHe Otia
Oben 12:30-15:00 Lseackuit cTon B pectopaHe Otia
Y3KnH 18:30-21:30 LBeackuit cTon B pectopaHe Otia
CHEK CEPBUC

PectopaH Agora (nnsix) 11:00 - 18:00
Xanadu bap (main pool) 15:00 - 17:00
KoHautepckas Lagoon Lounge (nnsx) 11:00 - 23:00
MopoxeHoe B Agora (nnsx) 11:00 - 18:00

Epa v HanuTku B HoMep — 24 vaca / 15 € 3a 3aka3

BAPbI

Lagoon Lounge & Bar (nnsix) 24 yaca
Lobby Bap (rnasHoe 3gaHue) 24 vaca

Bap Agora (nnsx) 11:00 - 18:00

MnskHbIA Bap

Xanadu 6ap (nasHbI 6acceiH)
Sky bap (rnasHoe 3aaHue)
Rosebud (rnaBHoe 3naHue)

¢ 08:00 o 3axoga conHua
¢ 09:00 oo 3axoga conHua
¢ 09:00 go 00:00
¢ 09:00 go 02:00

OTENbHAA KNMUHUKA
OBpatuTe BHUMaHKE, YTO OTeMbHbINA BPaY JOCTYMNEH KPYTIIOCYTOYHO 3a
[OMOMHUTENbHYIO NNaTy.

WHTEPHET WI-FI

BecnnatHbin Wi-Fi npegoctaBnseTcs Ha BCen Tepputopum oTens.

Ytobbl nogkntountees Kk Wi-Fi, noxanyiicTa, Beegute Bawwe ums (kak B
3arpaHU4HOM MacrnopTe), HOMEpP KOMHaTbI W AEACTBYIOLLMIA APEC SNEKTPOHHOM
MoyYThI.

MPUMEYAHHUE: ModpobHyro uHghopmayuro 06 omenie MOXHO Halimu Ha
UHhOPMayUOHHOM KaHasle no mesiegu3opy 8 Homepe. Bpems eble30a u3
omens 12:00. Homepa domkHbI 6b1mb N0020MoeeHbI K HO8bIM
npu6bimusm. BbiweynomsiHymbie yciyau u epeMs 06¢cyxueaHusi Mo2ym
6bImb CKOPPEKMUPOBaHbl, OMMEHEHbI UU U3MeHeHbl aMUuHUcmpayuel
omenisi 8 cesi3U ¢ N0200HbLIMU yC108USIMU, CE30HHLIMU mMpebosaHusaMU, 8
cny4ae pucka 015 300poebs U NpagoebIX 3anpemos, Komopbie Mo2ym
B03HUKHYMb.

FANCYLAND

Bpems pabotsi 09:30 - 22:00

Beuepom goctynHbl apyrve meponpusatis n [letckas [uckoteka.
Pa3sBneyeHuns ans pasHbix BO3pacTHbIX rpynn oT4 4o 12 ner.

Bpems paboTbl MOXET ObITb M3MEHEHO B CBSA3M C NMOrOAHLIMM YCNIOBUSMU 1
ycnosuamu paboTbl.

Hetckui kny6 Fancyland npegnaraet ans aeteit ot 2 4o 4 net rpynny
PaHHEr0 PasBUTHS.

PectopaH Fancysnack otkpbiT ¢ 11:00 go 18:00.

MopoxeHoe focTynHo BecnnatHo.

YCNYry NPAYEYHOM U FNAXKA

YT0Bbl NOMTYYMTL CBOM BELLM HA CRedyHOLMIA AeHb, NOXanyicTa, OTAANTE UX B
Cnyx6y no ybopke go 10:00 ytpa. Ytobel yckopuTb Npouecc Bbl MoxeTe
MO3BOHUTb Ha CTOWKY peructpauum unn B OTgen no paboTe ¢ roctamu. Ycmyru
MpaYeyvHON 1 rNaxKkn NPegocTaBnsAoTCS 3a AONOMHUTENbBHYIO NnaTy.

NMNAXHbIE NONOTEHLA
MoxanyncTa, NCnonb3ayinTe CBOK KapTOUKy ANst NONOTEHEL, 4TobbI B3STh CBOE
MASHXKHOE NMONOTeHLE B LeHTpe nonoTteHel, Ha nnsike ¢ 08:00 go 18:00..

YCNYru CnA

CMA-ueHTp pabotaet ¢ 09:00 go 19:00. Tam JOCTYNHbI CayHa, NapoBas
KOMHaTa, AKakyau, yCryri maccaxa v ycnyr kpacotbl. [Jetn mnaguwe 12 net
He JOnyCKatoTCA B NapoBYt0 KOMHATY U CayHy 13-3a pucka Ans 30oposbs. [ns
HaLLKX rocTen B Bo3pacTe A0 12 neT JOCTYMNHO TONbKO [Kaky3u B TEYEHUM
axsi ¢ 10:00 go 13:00.

®UTHEC-KINYB
Bbl MOXeTe BOCNONb30BaTHCA TPEHAXEPHBIM 3a510M U (PUTHEC-
obopynoBaHuem Ha Teputopun nnsika. Bpems pabotbi: 07:00-19:00.

WHOMBUOYANbHbIA TPAHC®EP
Ytobbl 3aka3aTb YCryry MHAMBKAYaNbHOTO TpaHCdepa, noxanyicra,
csikuTech ¢ OTaenom no paboTe ¢ rocTamu.

YCINYTA “BYAUNBHUK”
Utobbl 3akasatb ycnyry “byaunbHUK’, noxanymcra, cBsxutech co CTOMKOM
perucTpauum unu Otaenom no paboTe ¢ rocTaMu.

KOHLUENUUA “HIGH CLASS” U

KAPTA OTENA

YBaxaembin [0CTb,

MbI pagb! NpuBETCTBOBATL Bac B HalleMm oTerne.
OTOT MHOPMALMOHHBIA BYKINET NOMOXET Bam
HanNTK BCIO HEOOX0AMMYHO MHAPOPMALWI, KOTopast
MOXET NOHaZoBUTLCA B TEYEHWE OTAbIXA.
Cnacwbo, 4To BbIbpan Hac.
AgmMuHuCTpauus otens

UT06bI NO3BOHMTL Ha PecenLuH, noxanymcra,
HabepuTe 0 co cBoero TenedoHa B HOMEpe.
UTo6bl No3BoHMTL B OTAEN no pabote ¢ roctsmu,
noxanymncra, Habepute 1.

UT06bI NO3BOHMTL B APYryl0 KOMHATY, NOXanymncra,
HaXMWUTE S N HOMEpP KOMHaTbI.

Mo ntobbiM Bonpocam, NoxanyncTa, CBSHKMTECH C
Hamu no Homepy WhatsApp +20 106 8682 569
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RESTAURACJA

Sniadanie 07:00-11:00 Bufet otwarty w restauracji Otia
Obiad 12:30-15:00 Bufet otwarty w restauracji Otia
Kolacja 18:30-21:30 Bufet otwarty w restauracji Otia
PRZEKASKI

Restauracja Agora (plaza) 11:00 - 18:00
Xanadu Bar (gtéwny budynek) 15:00 - 17:00
Cukiernia Lagoon Lounge (plaza) 11:00 - 23:00
Lody w Agora (plaza) 11:00 - 18:00

Serwis pokojowy — 24 h / 15 € za zamdwienie

BARY
Lagoon Lounge & Bar (plaza) 24 h
Lobby Bar (gtéwny budynek) 24h

Bar Agora (plaza) 11:00 - 18:00

Bar na plazy od 08:00 do zachodu storica
Xanadu Bar (gtéwny basen) od 09:00 do zachodu storca
Sky bar (gtéwny budynek) od 09:00 do 00:00

Rosebud (gtowny budynek) od 09:00 do 02:00

KLINIKA HOTELOWA
Hotelowy lekarz jest dostepny przez catq dobe za dodatkowg optata.

INTERNET WI-FI

Na catym terytorium hotelu mozna bezpfatnie korzysta¢ z Wi-Fi.

Zeby polaczy¢ sie z Wi-Fi, prosimy wpisa¢ imie (jak w paszporcie), numer pokoju
i wazny adres e-mail.

UWAGA: Szczegétowe informacje o hotelu mozna znalez¢ na kanale
informacyjnym na telewizorze w pokoju. Godzina wymeldowania 12:00.
Pokoje musza by¢ przygotowane dla nowo przybytych gosci. Wyzej
wymienione ustugi i godziny obsfugi mogq by¢ dostosowywane, odwofane

lub zmienione przez kierownictwo hotelu ze wzgledu na warunki pogodowe,

sezonowe wymagania, w przypadku zagrozenia zdrowia lub w przypadku
zakazow prawnych, ktére mogaq wystapic.

FANCYLAND

Godziny otwarcia 09:30 — 22:00

Wieczorem dostepne sg inne aktywnosci & Kids Disco.

Zajecia sg prowadzone wedtug grupy wiekowej 4-12 lat.

Fancyland Kids Club oferuje dla dzieci w wieku 2-4 lat grupe
wczesnorozwojowg. Godziny otwarcia mogg ulec zmianie ze wzgledu na
warunki pogodowe lub operacyjne.

Restauracja Fancysnack czynna od 11:00 do 18:00.

Lody sg dostepne bezptatnie.

USLUGI PRANIA | PRASOWANIA

Aby odebraé swoje rzeczy nastepnego dnia, prosimy oddac je personelowi
sprzatajacemu przed godzing 10:00. Aby przyspieszy¢ ten proces, mozecie
zadzwoni¢ do Recepciji lub do Dziatu ds. Relacji z Gos¢mi. Ustugi prania i
prasowania dostepne sg za dodatkowg opfata.

RECZNIKI PLAZOWE
Prosimy korzystac z karty na reczniki aby wzig¢ recznik plazowy z centrum
recznikow przy plazy w godzinach 08:00-18:00.

USLUGI SPA

Centrum SPA czynne jest od 09:00 do 19:00. Do dyspozycji Gosci jest sauna,
taznia parowa, jacuzzi, masaze i ustugi kosmetyczne. Ze wzgledu na
zagrozenie dla zdrowia dzieci ponizej 12 roku zycia nie moga korzystac z fazni
parowej i sauny. Dla naszych gosci ponizej 12 roku zycia dostepne jest tylko
jacuzzi w godzinach 10:00 - 13:00 w ciggu dnia.

SILOWNIA
Mozecie Panstwo korzystaé z sitowni i zaplecza fithess przy plazy.
Godziny otwarcia: 07:00 — 19:00.

TRANSFER PRYWATNY
W sprawie ustugi transferu prywatnego, prosimy o kontakt z Dziatem ds.
Relacji z Gosémi.

USLUGA BUDZENIA
Aby zaméwi¢ ustuge budzenia, prosimy o kontakt z Recepcjg lub Dziatem ds.
Relacji z Gosémi.

KONCEPCJA “HIGH CLASS” &

MAPA HOTELU

Drodzy Goscie,
Witamy w naszym hotelu. Mito nam powita¢
Panstwa w naszym osrodku.

W tym przewodniku informacyjnym znajdziecie
informacje, ktére pomogg Wam podczas pobytu.
Dziekujemy, ze wybraliScie nas.

Zarzad Hotelu

Numer telefonu do Recepciji 0.

Numer telefonu do Dziatu ds. Relacji z Gosémi 1.
Aby zadzwoni¢ do innego pokoju, uprzejmie
prosimy wcisng¢ 5 i numer pokoju.

W przypadku jakichkolwiek pytan czy prosb prosimy
0 kontakt pod numerem WhatsApp
+20 106 8682 569
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RESTAURANT

Frahstlck : 07:00-11:00 Offenes Buffet im Restaurant Otia
Mittagessen : 12:30-15:00 Offenes Buffet im Restaurant Otia
Abendessen : 18:30-21:30 Offenes Buffet im Restaurant Otia
SNACK SERVICES

Agora-Restaurant 11:00 - 18:00

Xanadu Bar (der Hauptpool) 15:00 - 17:00

Lagoon Lounge Patisserie: 11:00 - 23:00

Eis in Agora. 11:00 - 18:00

Zimmerservice, 24-Stunden / 15 € pro Bestellung.

BARREN

Lagoon Lounge & Bar (Strand) :24Std

Lobby Bar (Hauptgebaude) :24Std

Agora Bar (Strand) :11:00 - 18:00

Beach Bar :08:00-Sonnenuntergang
Xanadu Bar (der Hauptpool) :09:00-Sonnenuntergang

Sky bar (Hauptgebaude) :09:00 - 00:00

Rosebud (Hauptgebaude) :09:00 - 02:00

HOTELKLINIK
Bitte beachten Sie, dass der Hotelarzt gegen Aufpreis rund um die Uhr zur
Verfugung steht.

WI-FI INTERNET

Sie nutzen Wi-Fiin allen Bereichen des Hotels kostenfrei.

Melden Sie sich mit lhrem Vornamen wie in lhrem Reisepass, der
Zimmernummer und einer gultigen E-Mail-Adresse an.

HINWEIS: Detaillierte Informationen (iber das Hotel finden Sie
auf dem Infokanal auf Inrem Zimmerfernseher.

Check-out-Zeit ist 12:00 Uhr. Zimmer mussten fiir
Neuankémmlinge hergerichtet werden. Die oben genannten
Leistungen und Servicezeiten kénnen von der Hotelleitung

aufgrund von Wetterbedingungen, saisonalen Anforderungen, bei

Gesundheitsrisiken und eintretenden gesetzlichen Verboten
angepasst, geschlossen und geédndert werden.

FANCYLAND

Offnungszeiten 09:30 — 22:00. Abends gibt es mehr Aktivitaten & Kids
Disco. Es gibt Aktivitaten nach Altersgruppen zwischen 4-12

Fancyland Kids Club bietet fiir Kinder zwischen 2-4 Jahren eine
Frihfordergruppe an. Abhangig von der Jahreszeit und der Witterung hat
das Hotel das Recht, Die Betriebstagen und -zeiten zu &ndern.
Fancysnack Restaurant ist von 11:00 bis 18:00 gedffnet

WASCHE- UND BUGELSERVICE

Um ihre wasche néchsten tag zuriick zubekommen bitten wir sie ihre
Wasche bis 10:00 uns abzugeben. Um den Vorgang zu beschleunigen,
rufen Sie bitte die Rezeption oder die Gastebetreuung an. Wasche- und
Biigelservice sind gegen Aufpreis .

STRANDTUCH SERVICE

Aus gesundheitlichen Griinden sind das Dampfbad und die Sauna fir
Kinder unter 12 Jahren nicht gestattet. Nur der Whirlpool steht unseren
Gasten unter 12 Jahren tagstiber zwischen 10:00 und 13:00 Uhr zur
Verfligung.

SPA SERVICE

Das Spa center ist von 09:00 bis 19:00 Uhr ge6ffnet. Es stehen Sauna,
Dampfbad, Whirlpool, Massage- und Schénheitsbehandlungen zur
Verfugung. Aus gesundheitlichen Griinden sind das Dampfbad und die
Sauna fir Kinder unter 12 Jahren nicht gestattet. Nur der Whirlpool steht
unseren Gasten unter 12 Jahren tagstber zwischen 10:00 und 13:00 Uhr
zur Verfugung.

FITTNESS

Sie konnen den Fitnessstudio und die Fitnesseinrichtungen mit Meerblick
nutzen.

Offnungszeiten: : 07:00 — 19:00

LIMOUSINEN SERVICE
Fir einen Limousinenservice wenden Sie sich bitte an die
Gastebetreuung.

WECKRUF
Fur einen Weckdienst wenden Sie sich bitte an die Rezeption oder die
Gastebetreuung..

HIGH CLASS KONZEPT &

HOTEL KARTE

Sehr geehrter Gast,
herzlich willkommen in unserem Hotel. Wir freuen uns,
Sie in unserem Resort begruf3en zu durfen.

Wir haben flr Sie eine Anleitung vorbereitet.
Diese soll Ihnen wéhrend Ihres Aufenthalts bei uns
helfen.

Wir wiinschen Ihnen eine angenehme Zeit und danken
Ihnen, dass lhre Wahl auf uns fiel.

Ihr Hotel-Management

Um die Rezeption anzurufen, wahlen Sie bitte 0 von
Ihrem Telefon aus.
Um die gastebetreung anzurufen,wahlen sie bitte 1 von
ihrem Telefon aus.

Um ein anderes Zimmer anzurufen, dricken Sie bitte 5
und die Zimmernummer, die Sie erreichen mochten.
Fur Anfragen kontaktieren Sie uns bitte unter der
WhatsApp-Nummer +20 106 8682 569
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RESTAURACE

Snidané : 07:00-11:00 Svédsky stdl v hlavni restauraci Otia
Obéd : 12:30-15:00 Svédsky stdl v hlavni restauraci Otia
Vedefe : 18:30-21:30 Svédsky stal v hlavni restauraci Otia
SVACINY

Agora restaurace (plaz) 11:00 - 18:00
Xanadu Bar (hlavni bazén) 15:00 - 17:00
Lagoon Lounge cukrarsky koutek (plaz) 11:00 - 23:00
Zmrzlina v restauraci Agora (plaz) 11:00 - 18:00
Pokojova sluzba - 24 hodin / 15 € za objednavku.

BARY

Lagoon Lounge & Bar (plaz) 24h

Lobby Bar (hlavni budova) 24h

Agora Bar (plaz) 11:00 - 18:00

Plazny Bar 08:00 - zapadu slunce

Xanadu Bar (hlavni bazén)
Sky bar (hlavni budova)
Rosebud (hlavni budova)

09:00 - zépadu slunce
09:00 - 00:00
09:00 - 02:00

HOTELOVA KLINIKA
Upozorfiujeme, Ze hotelovy Iékaf je k dispozici 24 hodin denné za
priplatek.

WI-FI INTERNET

Wi-Fi je k dispozici ve vSech prostorech hotelu zdarma. Pfihlaste se svym
kfestnim jménem jako v pasu, bez diakritiky, Cislem pokoje a platnou e-
mailovou adresou..

POZNAMKA: Podrobné informace o hotelu mtizete najit na
informaénim kanélu na TV ve svém pokoji. Cas odhlaseni
je ve 12:00. Pokoje je tieba pfipravit pro budouci prichozi
hosty. Vyse uvedené sluzby a servisni ¢asy miize vedeni
hotelu upravit, uzavrit a zménit z divodu $patného pocasi,
sezonni naroc¢nosti, v pfipadé zdravotniho rizika a
zakonnych zakazu, které mohou nastat.

FANCYLAND

Provozni doba 09:30 - 22:00

Pofadame denni aktivity pro déti od 2 do 12 let.

Détsky klub Fancyland nabizi détem ve véku 2-4 let skupinu raného vyvoje
VeCer mame dalSi aktivity a détskou diskotéku.

Oteviraci doba se muze zménit v zavislosti na po€asi a provozu podminky.
Restaurace Fancysnack je oteviena od 11:00 do 18:00.

Zmrzlina je k dispozici zdarma.

SLUZBY PRANi A ZEHLENI

Chcete-li své polozky ziskat druhy den, odevzdejte je prosim do pradelny do
10:00 Chcete-li proces urychlit, mizete zavolat na recepci nebo na vztahy s
hosty. Sluzba prani a Zehleni prédla je za pfiplatek.

SLUZBA PLAZOVYCH OSUSEK
Pouzijte prosim svou ruénikovou kartu k vyzvednuti plaZového ruéniku z
ruénikového centra u plaze mezi 8:00 a 18:00.

SPA SLUZBY

SPA centrum funguje od 9:00 do 19:00. K dispozici je sauna, para, jacuzzi,
masaze a kosmetické sluzby. Z divodu zdravotnich rizik nejsou parni lazné a
sauna povoleny détem do 12 let. Pro naSe hosty mladsi 12 let je k dispozici
pouze vifivka jacuzzi béhem dne od 10:00 do 13:00.

FITNESS CENTRUM
Muzete vyuzit posilovnu a fitness zafizeni u plaze.
Provozni doba: 07:00 — 19:00

LIMUZINOVY SERVIS
V pfipadé zajmu o sluzbu limuziny kontaktujte oddéleni pro vztahy s hosty.

SLUZBA BUZENI
Pro sluzbu buzeni se prosim obratte na recepci nebo oddéleni pro styk s
hosty.

HIGH CLASS CONCEPT &

HOTEL MAP

Drahy hosté,

Jsme radi, ze Vas miZeme pfivitat do naSeho
resortu. Informace najdete v tomto informacnim
privodci, ktery vam pomuze béhem vaseho pobytu.
Dékujeme, Ze jste si nas vybral.

Rizeni hotelu

Chcete-li zavolat na recepci, laskavé vytoCte z
telefonu 0.

Chcete-li zavolat do oddéleni vztahl s hosty,
laskavé vytoCte 1 ze svého telefonu.
Chcete-li zavolat do jiného pokoje, stisknéte laskave
5 a Cislo pokoje, které chcete kontaktovat.

V pfipadé jakychkoli poZadavku nas laskavé
kontaktujte na Cisle WhatsApp +20 106 8682 569

X
XANADU

— MAKADI BAY—
HURGHADA



RESTAURANT D e 0050 2200 HIGH CLASS CONCEPT &

Petit-dejeuner  : 07:00-11:00 Buffet ouvert au restaurant principal d'Otia Le soir, nous avons plus d'activités et Kids Disco. HOTEL MAP
Déjeuner : 12:30-15:00 Buffet ouvert au restaurant principal d'Otia Il'y a des activités selon les tranches d'age entre 4 et 12 ans
Diner : 18:30-21:30 Buffet ouvert au restaurant principal d'Otia Fancyland Kids Club propose aux enfants de 2 & 4 ans un groupe de

développement précoce Les heures d'ouverture peuvent changer en raison Chers invités,
SNACK SERVICES des conditions méteorologiques et operationnelles. Le restaurant Fancy Bienvenue dans notre hotel. nous sommes heureux
Agora Restaurant (plage) 11:00 -18:00 Snack est ouvert de 11h00 & 18h00. La créme glacée est disponible \ - N ,
Xanadu Bar (piscine principale) ~ 15:00 - 17:00 gratuitement, d'accueillirvous a notre station.
Lagoon Lounge Patisserie (plage) ~ 11:00 — 23:00 Vous pouvez trouver des informations dans ce
lce cream a Agora (plage) 11:00 - 18:00 LAUNDRY ET DE REPASSAGE guide d'information quivous aidera pendant votre
Service de chambre - 24h /15 € par commande Pour obtenir vos articles le lendemain, veuillez les remettre au service

sejour.

d'entretien ménagerService avant 10h00 Pour accélérer le processus, vous . . -
Merci de nous avoir choisi.

pouvez appeler la réception ou les relations clients.

BARS Laundry & Les services de repassage sont en supplément. Management de I'hotel
Lagoon Lounge & Bar (plage) :24h
Lobby Bar (restaurant principal ) :24h SERVICE DE SERVIETTES DE PLAGE , . .
Agora Bar (plage) 111:00 - 18:00 _ Veuillez utiliser votre carte de serviettes pour récupérer votre serviette de Pour appeler la re,ceptlon’ \'/e’unlez composer le 0
PlageBar 08:00 - Coucher de solei plage au centre de serviettes prés de la plage entre 08h00 et 18h00. depuis votre teléphone.
)S(‘E”abd” (E:a,rt Ejp'sg'f;_e p”’t‘c'p_a"?) ) 8888 - OCg‘S%her de soleil Pour appeler les relations clientéle, veuillez

y bar (toit du batiment principal) :09:00 - 00: SPA SERVICES . s
Rosebud bar (batiment principal) - :09:00 - 02:00 Le centre SPA est ouvert de 9h00 & 19h00. Il y a un sauna, un hammam, un composer |e 1 depuis votre tel?phone'

A jacuzzi, des massages et des services de beaute disponibles. En raison des Pour appellelr une aUt,re chambre, veuillez composer

CLINIQUE DE L'HOTEL risques pour la santé, le hammam et le sauna ne sont pas autorisés pour les le 5 suivi du numero de la chambre que vous
Veuillez noter que le medecin de 'hotel est disponible 24h/24, moyennant des enfants de moins de 12 ans. Seul le jacuzzi est disponible pour nos clients de souhaitez joindre.
frais supplémentaires. moins de 12 ans, entre 10h00 et 13h00 pendant la journée. Pour toute demande merci de nous contacter sur le

WI-FI INTERNET FITNESS CENTER numéro WhatsApp +20 106 8682 569

Le service Wi-Fi est disponible dans tous les domaines de I'hétel gratuitement. Vous pouvez utiliser la salle de sport et les installations de remise en forme
Connectez-vous avec votre prénom comme sur votre passeport, votre numérode g |5 plage.

chambre et une adresse e-mail valide.. Heures d'ouverture : 07h00 — 19h00

®
REMARQUE : Vous pouvez trouver des informations détaillées sur LIMOUSINE SERVICE x AN AD U
I'hétel a partir de la chaine d'informations sur le téléviseur de votre  po - service de limousine, veuillez contacter le service des relations avec
chambre. L'heure de départ est 12h00. Les chambres doivent étre la clientéle. — MAKADI BAY—
préparées pour les nouveaux arrivants. Les services et horaires de HURGHADA
service mentionnés ci-dessus peuvent étre ajustés, fermés et REVEIL TELEPHONIQUE
modifiés par la direction de I'hétel en raison des conditions Pour un service de réveil, veuillez contacter la réception ou le service des
météorologiques, des demandes saisonniéres, en cas de risque relations avec la clientéle.

pour la santé et d'interdictions légales pouvant survenir.



